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 弊社グループの電話受付拠点に勤務する業務委託先の社員が新型コロナウイルスに感染していること

が判明いたしました。 

 当該社員は、４月３日に発熱し、その後自宅療養しておりましたが、４月１３日に新型コロナウイル

ス感染検査（ＰＣＲ検査）を実施したところ、４月１６日に陽性であることが確認されました。 

当該拠点では、今後、所管保健所の指導に基づき、感染者の行動歴ならびに濃厚接触者の調査を実施

し、必要な対応を行ってまいります。当該職場での感染者は計３名となりました。 

 なお、電話受付業務については代替要員を確保しており、お客さまへの影響はございません。 

 

弊社グループは、お客さまならびに弊社グループ従業員の健康・安全確保のため、感染予防対策の徹

底を図ってまいります。 

 

  


