
この手引きをお読みになったあとは、いつでも見られるところに
必ず保管してください。

「安全上のご注意」（6ページ）を必ずお読みください。

復帰の操作（ガスが使えないとき）

※ 屋外のガス器具
（給湯器やガス空調機など）も
忘れずに

東京ガスネットワーク（裏表紙）までご連絡ください。それでも使えないときは

ガスメーター

ご使用の手引き

保存版
ガスが使えなくなったときは

ガスもれの可能性が
あります

ガスくさいですか?

使えないガス器具が故障している可能性があります
ガスのご契約先やガス器具の販売店にご相談ください。

くさい

使えるものもある

くさくない 火気厳禁

絶対に火をつけない

❶ 窓を大きく開ける。

❷ すべてのガス器具を止める。
 器具栓、ガス栓、メーター
 ガス栓（３ページ）を閉める。
❸ ガス漏れ通報専用電話
 （裏表紙）に連絡する。

復帰の操作（2ページ）
を行ってください。

再びガスを使えるように
することです。

すべて使えない 復帰とは

お使いのガス器具を
まず確認！
 電源コードが
 抜けていませんか？

 他のガス器具は使えますか？

使える

使えない

1

2 復帰ボタンを
しっかりと押し、
ゆっくりと手を離す

ガスが使えなくなったときは、
以下の表示をご確認ください

どんな機能があるの？ 中 面 へ

ガスくさい 次ページへ

ガスが使えない（　　 ）次ページへ

が表示されている 中 面 へA～Z

 表示が消えていたら、ガスが使えるようになります

 表示

マイコンメーター
10～16号用
（ （NO型

表示 表示A～Z

すべてのガス器具を止める1

※  表示が消えないときはもう一度 から。1

ガスが
使えるように
なるまで
あと
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受付時間 月～土9:00～19:00　
日・祝9:00～17:00

電話 :0570-023388（ナビダイヤル）

※IP電話のお客さまは下記の電話番号へおかけください。

電話:03-6627-6257

※フリーダイヤルではありません。

電話 :0570-002299（ナビダイヤル）
電話 :03-6735-8899（IP電話）

ガス漏れ通報専用電話（24時間365日受付）

FAX受付サービス
口話でないコミュニケーションをご希望のお客さま向け

FAX:03-6627-6385

お問い合わせ

東京ガスネットワーク

2

●表示例

メーターガス栓は
開けたまま

秒

秒

秒

Lが表示される

ガスを使わないで、
そのまま１分半お待ちください。

つまみを戻す

※ マイコンメーターの設置場所
 ⇨3ページ

復帰ボタン

1943693
スタンプ

1943693
スタンプ


