
持続可能な社会の
実現に向けて
新たなステージに挑む。
現在、脱炭素化、デジタル化、価値観の多様化、エネルギー市場の競争激化など当社グループを取り巻く環境は大きく変わっています。

こうした変化に真正面から向き合い、今後も社会から必要とされる企業グループであり続けるため、グループ経営理念を新たにしました。

私たちは、持続的に発展していく社会を実現するための原動力として、

新たなグループ経営理念のもとで、暮らし、地域、地球の未来のために、とどまることなく歩み続けていきます。

AMBITION
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新グループ経営理念

新たなグループ経営理念を掲げ、
変革を成し遂げる。

存 在 意 義

人によりそい、
社会をささえ、
未来をつむぐエネルギーになる。

Standing by every person and dedicating 

ourselves to the society,

we shall be the energy that weaves the future.

価 値 観

挑み続ける
Challenge

日々、
新たに挑戦し、
学び続けます。

やり抜く
Responsibility

何事も自分事として
結果にこだわって
やり抜きます。

尊重する
Respect

価値観を認め合い、
互いの可能性を
大切にします。

誠意をもつ
Sincerity

「ステークホルダーと地球」の
未来に対して、

誠意ある行動をします。

PURPOSE
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私たちは約束します。

より良い日常を責任をもって創り、守り続けるために、

価値提供の種類・対象エリアを拡げていきます。

社会を
ささえていくこと。

私たちは約束します。

私たちに関わっていただける世界中の「人」に想いを巡らせ、

貢献の仕方・関わり方を多様化していきます。

人によりそうこと。

PURPOSE
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PURPOSE

私たちは約束します。

人や地域がワクワクしながら、持続的に発展していく未来の実現に貢献します。

未来をつむぐ
エネルギーとなること。

「つむぐ」 「エネルギーになる」
私たち自身が原動力となり、

さまざまなエネルギーを通じて

社会課題解決に挑む。

未来を実現するため、

さまざまなステークホルダーと共に

価値を共創する。
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LNGの導入と拡大エネルギー
トランスフォーメーション

防災対策
東京ガスネットワーク

公害問題の深刻化やエネルギー需要の増大に伴い、
1969年、クリーンで高効率なエネルギーであるLNG
（液化天然ガス）を導入しました。硫黄分を含まず、
高カロリーなLNGの導入により、大気汚染の改善や、
経済発展に貢献してきました。また、近年はカーボン
ニュートラルメタン関連への取り組みも加速してい
ます。

1885年の創立以来、家庭では調理・給湯・暖房へ、
業務産業用では熱・空調・コージェネレーションシス
テムへと都市ガスの用途を拡大するとともに、地域
冷暖房などエネルギーの面的利用による効率化を
進めてきました。また近年これらの取り組みを海外
でも展開しています。

都市ガスの製造・供給に関わる設備そのものを強固な
ものにするなど、地震に強いインフラを構築していま
す。また高密度に設置した地震センサーを利用し、ガ
ス供給を遠隔遮断する防災システム「SUPREME」
を構築。速やかにガス供給を停止し二次災害を未然
に防ぎます。また、供給停止エリアを最小限に抑える
ため、導管網のブロック化を進めています。

大気汚染の改善
経済発展を支える安定したエネルギー供給

便利で快適な暮らし
エネルギーの効率的な利用

導管網のブロック化による
供給停止エリアの最小化

これまでの創出価値

SOCIAL IMPACTS

社会を支え、暮らしを守り続けていくこと。
それは、変わることのない私たちの社会的な役割。

供給停止を最小限に抑えるため、中圧・低圧導管網を複数の「ブロック」に分け、 
被害が大きい地域以外は供給を継続できる仕組みにしています。

防災ブロック（低圧）の推移

需要家件数

343戸

1885

取付メーター数

1,220万件
お客さまアカウント数

1,248万件

2021

2009 2022

約100

300以上

天然ガスの、CO2／SOx／NOx排出量
（石炭を100とした場合）

100
80

57

石炭 石油 天然
ガス

100
71 20

〜
37

石炭 石油 天然
ガス

CO2 SOx NOx

100
68

石炭 石油 天然
ガス

0

ブロック化のイメージ
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エネルギー企業のあり方が問われる劇的な事業環境の変化

人によりそい、社会をささえ、未来をつむぐエネルギーになる。

脱炭素を実現しながら
より良い日常を創り・守り続ける

Compass2030

Compass Action

1
「CO2ネット・ゼロ」への移行をリード

2
「価値共創」のエコシステム構築

3
LNGバリューチェーンの変革

グループ経営理念

これからの創出価値

ガス体と再エネの両輪で責任ある
トランジションをリード

デジタルシフトとリアル補強の両輪で
価値創出を加速

各事業主体の稼ぐ力・変動への
耐性を向上

SOCIAL IMPACTS
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P.33 P.37 P.35

ガス体と再エネの両輪で
責任あるトランジションをリード

デジタル×リアルの価値創出

Outcome 社会的価値と経済的価値の創出

「挑戦と多様性」を重視した
人事制度への改革

ガス・電力の脱炭素化に向けた
コア技術の確立

そのための変革

P.25 P.30

SOCIAL IMPACTS

ホールディングス型
グループ体制への移行
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