
LNGバリューチェーンを
通じた価値創造
LNGバリューチェーンの高度化を通じて社会の持続的発展に貢献していきます

※東京ガスグループのCSRについては、CSRレポートをご覧ください。 https://tokyo-gas.disclosure.site/ja

強　み 安定かつ安価なLNG調達力 信頼性の高い強固なインフラ
地域密着型営業体制

ガス・電力・サービスを組み合わせた
総合エネルギー提案

「見えない資産」

安定供給の実績、天然ガスに関する技術・保安のノウハウ
人材、国内外の事業パートナー

1,100万件超のお客さまとの
絆・信頼関係

強みを実現する
（支える）
経営資産等

LNG調達量
1,425万t（日本の約17%）

調達先・契約・ネットワークの多様化

LNG基地（4ヵ所）

ガスパイプライン（6万3千km）

高効率の発電所
（4ヵ所、約160万kW（自社持ち分））

販売店網 ライフバル・エネスタ・エネフィット
（194店舗、約1万4千人のスタッフ）

海外事業の拡大（11拠点）

原料の調達
（LNG）

1
原料の輸送

2
都市ガスの
製造

3
発　電

4

調達・輸送 製造・発電・供給

東京ガスグループは国内外
において社会からの期待要
請を常に捉えながら、事業
活動を通じて社会課題の解
決に着実に取り組むことを
「CSR基本方針」として定
め、CSR活動を推進してい
ます。「持続可能」な開発目標
（SDGs）についても事業活
動との関わりについて再整理
を行っています。※ 原料調達・輸送・製造時の環境負荷低減の継続的改善

当社事業に
関係が深い
SDGs項目例
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製品・サービス

ガ　ス

電　力

エンジニアリング
ソリューション

OUTPUT

お客さま

ご家庭

店　舗

オフィス

公共施設

工　場 

発電用のお客さま

導管接続卸供給先

1,100万件

19社

外航船・内航船や
ローリーによるLNG

販売先

9社

生み出される
社会的価値

経済的価値

営業CF

2,500億円

総分配性向

60% （P.14参照）

ROE

8%

ROA

4%

2020年度目標

個人・法人の
お客さま

卸先ガス
事業者

OUTCOME

強　み 安定かつ安価なLNG調達力 信頼性の高い強固なインフラ
地域密着型営業体制

ガス・電力・サービスを組み合わせた
総合エネルギー提案

「見えない資産」

安定供給の実績、天然ガスに関する技術・保安のノウハウ
人材、国内外の事業パートナー

1,100万件超のお客さまとの
絆・信頼関係

強みを実現する
（支える）
経営資産等

LNG調達量
1,425万t（日本の約17%）

調達先・契約・ネットワークの多様化

LNG基地（4ヵ所）

ガスパイプライン（6万3千km）

高効率の発電所
（4ヵ所、約160万kW（自社持ち分））

販売店網 ライフバル・エネスタ・エネフィット
（194店舗、約1万4千人のスタッフ）

海外事業の拡大（11拠点）

都市ガスの
供給

5
ご家庭やビジネス
ユーザーへ

6

安心安全な暮らし・
まちづくり

3販売・
エネルギーソリューション

エネルギー
セキュリティの向上

1

環境への貢献

2

天然ガスの普及拡大による
お客さま先における環境負荷軽減
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